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WARUNKI GWARANCJI

Firma Trend udziela 5 lat gwarancji na szczelnos$¢ korpusu a w przypadku powtok,
przetacznikdw, elementéw plastikowych, wezy, drazkow, gtéwek natryskowych, gtowic
oraz baterii termostatycznych - 2 lata. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu pro-
duktu.

Ujawnione w okresie gwarancji wady beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
od daty dostarczenia baterii do serwisu.

W przypadku zaistnienia koniecznosci importu towaru lub czesci z zagranicy, czas na-
prawy ulega wydtuzeniu o czas niezbedny do ich sprowadzenia.

Aby skorzysta¢ z gwarancji osoba uprawniona do niej powinna dostarczy¢ baterie wraz
z wypetniong karta gwarancyjna i dokumentem zakupu do punktu, w ktérym zostat
dokonany zakup. Punkt ten dostarczy baterie do serwisu i odbierze po naprawie. Klient
moze rowniez wystac baterie do naprawy w serwisie poczta.

Naprawa nie obejmuje czynnosci przewidzianych w trakcie eksploatacji, takich jak bie-
zace konserwacje, do wykonania ktérych zobowiazany jest uzytkownik we wtasnym
zakresie i na wiasny koszt.

Gwarancja obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedawanej rze-
czy. Nie sg objete gwarancja uszkodzenia powstate z przyczyn zewnetrznych, takie jak:
uszkodzenia mechaniczne, zanieczyszczenia, niewtasciwa instalacja lub obstuga.
Gwarancja nie ma zastosowania w przypadku dokonania przez klienta nieautoryzowa-
nych napraw.

Warunkiem gwarancji jest odpowiednie zabezpieczenie instalacji filtrem przeptywo-
wym oraz przeptukanie jej przed montazem baterii.

Powierzchnie chromowane i barwne nie powinny nosi¢ sladéw uszkodzen spowodo-
wanych niefachowym montazem, nieodpowiednim uzytkowaniem badz czyszczeniem
niewtasciwymi srodkami.

W przypadku nieuzasadnionej reklamacji klient pokrywa wszelkie koszty zwiazane
z przystapieniem do tego zgtoszenia.

Montaz baterii powinien by¢ wykonany przez wykwalifikowanego instalatora.

W razie naprawy kupujacy powinien udostepnic tatwy dostep do armatury bez ko-
niecznosci demontazu innych urzadzen lub istniejacych zabuddw.

Uprawnienia gwarancyjne sg ograniczone do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Nabywca zobowiazany jest do kontroli stanu powierzchni zewnetrznej baterii oraz sta-
nu wyposazenia dodatkowego przy zakupie w sklepie lub w obecnosci kuriera. W przy-
padku pézniejszego zgtoszenia reklamacja nie zostanie uwzgledniona.
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UWAGA

Stosowanie srodkéw zracych oraz zawierajacych kwas, alkohol

a takze srodkow szorujacych moze uszkodzi¢ powtoki zewnetrzne.
Niewielkie zabrudzenia powierzchni zaleca sie my¢ wodga z mydtem
a miejsca pokryte osadem z kamienia octem.



